Navratovy formulaf

Odstoupeni spotiebitele od smlouvy

Vraceni zbozi

(Tento formulaf vyplni kupujici pouze v pfipadé, ze ma zajem odstoupit od smlouvy.
FormulaF je tfeba vyplnit, vytisknout, podepsat a vlozit jej do zasilky se zbozim, které je
pfedmétem odstoupeni od smlouvy. Kupujici miize vyplnény a podepsany formulaf poslat
i na e-mailovou adresu e-shop@protetikaplus.cz).

Kupujici - spotiebitel
Jméno a ptijmeni, titul:
Adresa bydlisté:
Telefon:

E-mail:

Kupujici - spotiebitel timto odstupuje od smlouvy uzaviené s
Prodavajici: PROTETIKA,a.s., Bojnickd 10, 823 65 Bratislava

Cislo dokladu (faktura):
Datum objednant:
Datum doruceni zbozi:
Oznaceni vraceného zbozi (nazev zbozi):
Duavod vraceni zbozi:

V pripadé vraceni zbozi bude kupni cena za zbozi vracena bezhotovostnim prevodem na
bankovni tcet cislo:
IBAN:CZ__

Datum a podpis kupujiciho - spotiebitele
Kupujici / spotrebitel svym podpisem prohlasuje, Ze se sezndmil s Poucenim o prdvech pri

odstoupeni kupujiciho - spotfebitele od smlouvy, které je soucdsti tohoto ndvratového
formuldre.

@PROTETIKA

Pouceni o pravech pri odstoupeni kupujiciho - spotrebitele od smlouvy.

1. Pravo odstoupit od smlouvy

Kupujici ma pravo odstoupit od smlouvy bez uvedeni divodu ve |hdté do 14 dnu. Lhidta pro
odstoupeni od smlouvy zacind bézet dnem, kdy kupujici nebo jim povéfena osoba prevzala zbozi,
s vyjimkou dopravce.
Pfi uplatnéni prava na odstoupeni od smlouvy kupujici informuje o svém rozhodnuti odstoupit
od této smlouvy jednoznac¢nym prohlasenim. K tomuto Ucelu mlze pouzit Navratovy formular -
Odstoupeni spotrebitele od smlouvy.

Lhidta pro odstoupeni od smlouvy je zachovana, pokud kupujici posle ozndmeni o vykonu
prava na odstoupeni od smlouvy pied tim, nez uplyne lhdta pro odstoupeni od smlouvy. Lh{ita pro
odstoupeni od smlouvy se povazuje za zachovanou, i kdyZz ozndmeni o odstoupeni od smlouvy
bylo odeslano nejpozdéji v posledni den Ihaty.

Kupujici je povinen nejpozdéji do 14 dnu ode dne doruceni zakoupeného zbozi zaslat
neposkozené a nepouzité zboZi v neposkozeném a nepopsaném origindlnim baleni na vlastni
naklady zpét na adresu:

PROTETIKA e-shop
Elisky Krasnohorské 29, 736 01 Havirov

K zasilce pfilozZi kopii nebo original faktury a navratovy formulaf.

2. Dusledky odstoupeni od smlouvy

Pokud bylo zboZi vraceno nepouzité, neposkozené a v origindlnim obalu, vréti prodavajici
kupujicimu zaplacenou kupni cenu zbozi bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji do 14 dnli ode dne
doruceni ozndmeni odstoupeni od smlouvy a doruceni zbozi, které je pfedmétem odstoupeni
od smlouvy.Poc¢atecni naklady na dopravu, které jste zaplatili Vdm budou vraceny v pfipadé,
Ze vratite vSechny polozky z Vasi objednavky. Jakmile vrétite jen nékteré polozky z objednavky,
a ostatni si ponechate, pocatecni naklady na dopravu Vdm vraceny nebudou.

Prodavajici neni povinen vradtit zdkaznikovi platby uvedené v prvnim odstavci pred tim, nez
je mu zbozi fyzicky doruceno zpét.

V pfipadé, Ze kupujici odstoupi od smlouvy a dorudi prodavajicimu zbozi, které je pouzité,
poskozené nebo neulplné, zavazuje se kupujici uhradit prodavajicimu néklady vzniklé prodavajicimu
v souvislosti s opravou zboZi a jeho uvedenim do plvodniho stavu, a to maximalné ve vysi rozdilu
mezi kupni cenou zbozi a hodnotou zbozi v dobé odstoupeni od kupni smlouvy.
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